m ApE=re JUIN 2013

Lettre d'information
de différent 2 compétent

Comme chacun le sait, le dispositif Différent et Compétent a 'ambitieuse finalité de faire évoluer
nos Esat vers des “espaces apprenants”. Projet passionnant qui participe a renforcer I'identité
médico-sociale des établissements de travail adapté que sont les esat. Pour cela, a 'occasion de
cet éditorial, je propose de vous arréter une minute sur un prérequis essentiel. Je veux parler de
la confiance : faire confiance, nous faire confiance ! Faire confiance aux travailleurs dans leurs
capacités a montrer leurs compétences, a élaborer, avec aide, un dossier, et se présenter devant
ALI sommair‘e... un jury. Mais aussi, a expérimenter de nouvelles compétences, a évoluer. Permettons-leur de nous
surprendre !

------------- Pour ma part, jai souvent été surpris par leurs capacités. Goethe avait donc raison ! « Traitez

les gens comme s’ils étaient ce qu'ils pourraient étre et vous les aiderez a devenir ce qu'ils sont

------------- capables d’étre ». Mais Goethe ne pensait pas aux travailleurs d’esat ni méme aux moniteurs

................... d’ateliers. Il pensait @ chaque individu dans sa relation a I'autre et sans doute en particulier aux

.................................... personnes qui assurent un pouvoir vis-a-vis des autres, tant dans les sphéres privées, profes-

......................................... sionnelles ou politiques. Il s’agit donc d'un appel a faire confiance aux capacités et au devenir
de chacun.

Pour revenir a notre espace, cette confiance est portée par chacun des moniteurs d’atelier et
cadres impliqués dans ce dispositif ! Une nouvelle fois, lors de la récente remise des attestations
de compétences en Basse-Normandie (avril dernier), j’ai été marqué par la force des témoi-
gnages de reconnaissance des travailleurs vis-a-vis de leur moniteur. C’est sans doute pour
eux le meilleur encouragement et une importante source de motivation professionnelle. Alors,
pour que nos Esat progressent vers des établissements apprenants, il me parait nécessaire
que cette confiance soit portée par 'ensemble de ses acteurs, travailleurs, moniteurs d’atelier,
éducateurs, professionnels, cadres, directeurs et par 'ensemble des administrateurs.

Je sais - pour I'avoir vécu - qu’une crise de confiance amene une démobilisation des professionnels
et je sais aussi que la qualité d’'une évolution professionnelle, que I'on soit travailleur d’esat, moni-

é . - ‘ teur, cadre, directeur, est directement liée a la confiance accordée par sa hiérarchie. Afin que nos
o £ er espaces deviennent apprenants pour tous, cet état d’esprit doit, la ou nous sommes, faire partie

com D ete nt de I'éthique de nos établissements !

RESEAU
Jacques Serpette,
président Afresat Basse-Normandie.
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) aveclerse Le Comité de rédaction vous avait proposé pour ce deuxieme numéro de la Lettre Différent et Compétent de faire part de vos points
Différent et Compétent RESEAU de vue, de certaines de vos réflexions dans la mise en place et le développement du dispositif.
EST COFINANCE par I'Union Européenne Bravo aux auteurs pour leur réactivité...



Initiatives

Apres avoir été moniteur d’atelier pendant 20 ans en esat, Laurent Toutain exerce depuis 2011
la fonction de coordonnateur Différent et Compétent dans la région de Basse-Normandie. Il a
mis en place et anime un réseau de moniteurs d’atelier.

Laurent Toutain, coordonnateur Différent et Compétent en Basse-Normandie.

Echanges alors inexistants

Dans cette mission, j'ai la chance d’animer les
formations des moniteurs d’atelier. Pendant
toutes ces années ou j'exergais mon métier
de moniteur d’atelier, les échanges sur nos
pratiques professionnelles avec les collegues
d’autres associations étaient alors inexistants.
La formation des moniteurs d’atelier dans le
cadre du dispositif comble ce manque entre
pairs sur notre métier puisqu’ “on apprend tou-
jours des expériences des autres...”

Evénement !

Le rdle du moniteur légitimé

Quand j’ai commencé a animer cette formation,
il m’a aussitét semblé intéressant de mettre en
place au moins une fois par an des rencontres
entre moniteurs d’atelier et favoriser ainsi nos
échanges pour progresser ensemble dans
notre pratique et dans 'accompagnement a la
RAE. Cette formation de toute évidence réin-
terroge le moniteur dans sa posture. Au prin-
temps 2012, j’ai fait cette proposition au comité
de pilotage, constitué de directeurs d’esat, qui
a accepté sans aucune réserve. Les directeurs
des établissements de Basse-Normandie |égiti-
maient ainsi le réle primordial du moniteur dans
le dispositif.

Retour d’expérience

Il est important que les moniteurs puissent se
retrouver, afin de pérenniser cette dynamique
dans les établissements en favorisant la créa-
tion d’'un réseau de moniteurs d’atelier dans
notre région. L'ordre du jour de cette premiere
rencontre était surtout d’avoir un retour sur ex-
périence depuis la fin de la formation, de révéler
les freins dans la mise en ceuvre du dispositif
ainsi que les réussites.

Différent et Compétent dans les éta-
blissements

Nous sommes vraiment dans une dynamique
d’organisation apprenante, bien vivante sur
’ensemble de la région. Les retours sur cette
journée de “retrouvailles des pionniers sur la ré-
gion” sont trés satisfaisants. « Nous retrouver,
échanger sur la notion de réseau entre moni-
teurs, partager nos expériences et réfléchir a ce
qui fait le cceur de notre métier, améliorer notre
communication, nous tenir informés des avan-
cées du réseau Différent et Compétent... Tout
cela est trés riche nous rebooste ! » Les pro-
chaines rencontres porteront certainement sur
des thématiques bien précises, avec peut-étre
des intervenants extérieurs pour I'animation de
ces journées. Cette prochaine étape dans notre
envie de consolider les liens permettra de pour-
suivre notre amélioration ensemble dans notre
pratique au quotidien auprés des travailleurs
d’esat.

Depuis une dizaine d’années, les Esat de La Réunion travaillent ensemble sous I'égide d’Andicat.
Différent et Compétent leur offre I'occasion de donner un coeur de métier.

Le 5 décembre 2012, naissait le Reer, Réseau
des esat et entreprises de La Réunion. « Cinq
associations ont décidé de se réunir autour d’un
projet commun, explique Alain Sabban, direc-
teur de I'Esat Les Ateliers du Pont-Neuf de la
fondation Pére-Favron. Elles rassemblent dix
établissements qui accueillent quelque neuf
cent cinquante personnes. Début 2013, Yoann
Piplin, coordonnateur Aresat Bretagne, est venu
présenter le dispositif Différent et Compétent.
En mars, une rencontre avec plusieurs res-
ponsables d’établissement déja engagés dans
la démarche depuis plusieurs années, nous
confortait dans notre choix d’intégrer le dispo-
sitif. Nous souhaitons ainsi valoriser la diversité
des compétences des travailleurs en situation
de handicap, par la construction d’'un systéeme

de reconnaissance des acquis professionnels,
accessible a tous, en référence au dispositif Dif-
férent et Compétent. Notre intention est aussi
de valoriser I'image des esat dans leur environ-
nement économique et favoriser l'intégration,
décloisonner nos organisations et nos modes
de relation avec le milieu de I'entreprise et les
partenaires de l'insertion, créer enfin, un outil de
communication valorisant Iimage des esat en
direction des entreprises. Un groupe de travail
s’est constitué pour apporter une réponse mu-
tuelle aux marchés et développer une culture
partagée entre les esat et les acheteurs publics
et privés. » Rendez-vous le 10 juin avec Pierrot
Amoureux pour une formation des directeurs
et des cadres, puis en juillet, pour former les
moniteurs.

difforent

Alain Sabban, directeur de I'Esat Les Ateliers du Pont-Neuf
de la fondation Pére-Favron.
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Le Réseau en mouvement

En 2009, Magdeleine Grison prépare avec Francois Bruckner, responsable de formation dans un groupe
logistique international, les premiéeres VAE d’agents en messagerie. lIs se retrouvent aujourd’hui pour
échanger sur le dispositif Différent et Compétent. Une découverte qui intéresse Francois Bruckner

tout particulierement...

L'entreposage et la messagerie... des métiers
qui rappellent ceux exercés, a plus petite
échelle, par bon nombre d’esat. «Le Groupe
s’est lancé dans la VAE afin d’offrir a ses
salariés reconnaissance et perspectives de
développement, explique Magdeleine Grison.
Les débuts n’ont pas été aisés car beaucoup
de salariés étaient illettrés et n’avaient jamais
obtenu de dipléme. Avec beaucoup de ténacité
et un accompagnement adapté, tous les candi-
dats ont finalement obtenu leur validation sur
un CAP agent d’entreposage et messagerie. »

Reconnaitre le professionnalisme
Frangois Bruckner s’intéresse a la démarche
Différent et Compétent : «J’ai du mal a imagi-
ner un accompagnement de la part des chefs

d’équipe de I'entreprise, eux-mémes soumis a
de tres fortes contraintes de production. Pour-
tant, le dispositif Différent et Compétent inter-
pelle et, par jeu de miroir, amene a s’interro-
ger sur ce que nous faisons pour reconnaitre
le professionnalisme des salariés en situation
de handicap. » Magdeleine Grison et Francois
Bruckner s’interrogent : quelle vigilance adop-
ter pour faciliter I'accés a la formation ? En
quoi I'entreprise offre-t-elle un parcours profes-
sionnalisant ? Une politique adaptée ne serait-
elle pas discriminatoire ? Qu’en est-il pour les
salariés sans diplébme, pour qui la VAE est a
peine envisageable ? «S’engager dans une
formation, poursuit Francgois Bruckner, renvoie
a l'échec scolaire auquel beaucoup ont été
confrontés. Les référentiels déclinés par Diffé-

Dans les régions

Aquitaine :

I’Aquitaine a regu le groupe de formation des
coordonnateurs d’établissements les 17, 18
et 19 avril derniers. A l'issue de la rencontre
avec les représentants de la Délégation ré-
gionale d’Unifaf Aquitaine et des partenaires
valideurs, une visite de I'Esat la Ferme des
Coteaux a été organisée. Les participants ont
pu également échanger avec les administra-
teurs du GCSMS Aquitaine.

Alsace :

une premiéere vague de reconnaissances pour
la rentrée ; un projet de formation qui a débuté
au mois de février pour I'ensemble des acteurs
du dispositif : direction, moniteur, soutien ad-
ministratif, encadrement, jury.

Auvergne :

une nouvelle vague de formation s’organise
pour le deuxieme semestre.
Basse-Normandie :

131 lauréats ont regu leur attestation de com-
pétence le 11 avril, ovationnés par 600 partici-
pants, leurs collegues et familles. Des tables-
rondes ont réuni présidents d’associations,
moniteurs et travailleurs.

Bretagne :

un séminaire a été proposé aux directeurs sur
le theme de : “Savoir rigoler pour étre un bon

professionnel !” Le 30 mai, I'Aresat organise
sa séance pléniere avec une intervention du
pble info retraite.

Centre :

une nouvelle association du Loiret sollicite
le collectif, intéressée par la démarche. Une
nouvelle formation de moniteurs est en cours.
Champagne-Ardenne :

pilote le groupe de travail sur la dynamique de
réseau et I'organisation de la troisieme ren-
contre interrégionale Différent et Compétent
au sein des IME qui se dérouleront a Reims
26 et 27 septembre 2013. Deux réunions ont
déja eu lieu pour préparer ces journées ; une
thématique se précise : “de I'apprentissage
des compétences sociales a I'acquisition de
compétences professionnelles en IME”.
Haute-Loire :

des contacts sont engagés vers les équipes
d’IME. Une premiere expérience d’accom-
pagnement est en cours avec jury externe et
stage. La démarche est en cours d’essaimage
au-dela du département de Haute-Loire.
Haute-Normandie :

on prépare les premiéres remises d’attesta-
tion. Deux autres sessions sont planifiées
pour la campagne d’hiver. Aujourd’hui, 12 éta-
blissements s’engagent dans la démarche.
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rent et Compétent selon les modalités “concret
- abstrait - transfert” sont une piste fort inté-
ressante pour rendre accessible a ces profes-
sionnels une démarche de qualification. C’est
aussi une occasion pour inscrire salariés et
managers dans une dimension d’organisation
apprenante. Pourquoi ne pas imaginer qu’'un
salarié reconnu dans une VAE puisse accom-
pagner la professionnalisation de la personne
en situation d’handicap et devenir ainsi tuteur ?
Il s’agirait de définir le cadre de compétences a
valider pour le candidat, et le cadre d’accompa-
gnement pour le tuteur. »

TR

Au deuxiéme semestre, ce sont 15 établisse-
ments qui seront engagés dans le dispositif.
lle-de-France :

une expérimentation de reconnaissance avec
un public de prévention est en cours. La région
se mobilise fortement pour organiser les pro-
chaines Assises. Deux vagues de formations
de moniteurs et une de directeurs sont initiées
afin d’accueillir les nouveaux adhérents.
Nord-Pas-de-Calais :

une prochaine session de formation intégrant
de nouvelles associations pour le deuxiéme
semestre est en cours d’organisation. Un pre-
mier accompagnement avec un jury externe
a été initié.

Pays de la Loire :

106 attestations de compétences ont été
remises le 5 juillet a la Roche-sur-Yon. La
réflexion autour de la constitution de I'associa-
tion se poursuit ; de nouvelles associations re-
joignent le collectif. Une dynamique encoura-
geante est initiée au sein des établissements.
Picardie :

la saison des jurys approche : ce sont pres de
140 candidats qui présenteront leurs acquis
d’expériences lors de la campagne de prin-
temps.
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Fromgoiy Hébert : «< Préter sa plume est une maniire de
reconnaitre et de valider une paroles>>

Détour pédagogique...

Frangois Hébert, formateur a I'IRTS Paris fle-
de-France, accompagne les étudiants dans
des analyses concrétes de leurs pratiques édu-
catives. Dans son dernier ouvrage, “Chemins
de I'éducatif” (2012, ed. Dunod), il propose les
éléments constitutifs d’'une pratique raisonnée
de I'éducation a partir de ces moments du quo-
tidien ou I'on parvient a sortir de I'impasse en
inventant un détour. Rencontre...

Quel regard portez-vous sur Différent
et Compétent ?

Le dispositif me semble tonique. C’est d’abord
le savoir des personnes handicapées qui est au
centre. C’est aussi la propre compétence des
moniteurs qui est en lumiere. J'ai 'impression
qu’il les aide a savoir plus clairement ce qu’ils
font, ce qu'’ils savent faire, a trouver des repéres
pour finalement sentir qu’ils ont un métier a
eux. Le métier d’éducateur - comme celui de
moniteur - est trés mal identifié. Qu’est-ce qui
leur appartient en propre ? Quels sont les outils
bien a eux ? Peut-étre que le dispositif les aide
a trouver une identité particuliére qui est bien
souvent difficile a cerner. Accompagner au quo-

tidien... a priori, tout le monde sait faire ! La réa-
lité est beaucoup plus complexe. J’ai beaucoup
appris des éducateurs en leur faisant écrire des
moments clés, en leur permettant d’énoncer ce
gu’ils ont trouvé dans des impasses, des mo-
ments difficiles, pour qu'ils identifient ce qu'ils
ont de particulier. On voit alors émerger des
savoir-faire inédits, souvent invisibles.

La parole des personnes accompa-
gnées est au cceur de la démarche
éducative. Comment la prendre en
compte ?

La loi dit qu'il faut un projet individualisé mais
on ne sait pas souvent comment faire. Ici, il y
a une vraie pédagogie de ce moment-la : j'ai-
merais voir, de prés, comment se passent les
entretiens avec les personnes handicapées, ce
gu’elles disent de leurs compétences car c’est
slrement la que s’opére véritablement une co
construction, une co écriture de ce projet...
On sent, avec ce dispositif, que, au-dela de
I'aspect technique, cette explicitation, ce retour
sur I'expérience est un beau moment, un geste
véritable de reconnaissance. Préter sa plume

est une maniéere de reconnaitre et de valider
une parole.

Quel sens peut avoir une reconnais-
sance pour des personnes handica-
pées psychiques qui, parfois, ont déja
des dipldmes ou des parcours profes-
sionnels qualifiants ?

L’enjeu central est bien de reconnaitre leur
pensée méme si parfois, elle se présente
comme étant bizarroide, pauvre, tournant
en rond, confuse. Comment les reconnaitre
comme interlocuteurs valables, ayant quelque
chose a dire sur leur vie ? Ce passage a I'écri-
ture est peut-étre une maniére d’y parvenir :
j’inscris ta parole et du méme coup, ta parole
est validée. Souvent, ces personnes nous de-
mandent indirectement : crois-tu que je pense
quelque chose ? Elles ont surtout besoin qu’'on
ne réponde pas a leur place, qu’on puisse les
remettre en position de savoir quelque chose...
des choses que d’autres ne savent pas : ce
qu’elles pensent, veulent, ressentent.

Propos recueillis par Tugdual Ruellan.

Lo place de Lowviier dany son projet: donner les moyeny de piloter

La démarche de reconnaissance de compétence avec Différent et Compétent est entrée en Eure-et-
Loir en 20089. Trois Esat de I'Adapei 28 ont envoyé des moniteurs d’atelier rejoindre leurs collégues du

® Poéle Aquitaine
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Loiret pour la premiére session de formation en région Centre.

Bernard Tremaud : « Affirmer un management

Bernard Tremaud, directeur général Adapei 64 Pyrénées-Atlantiques, I'un des trois
représentants du GCSMS Aquitaine, est aussi membre du conseil d’administration
Différent et Compétent. Le dispositif invite a un changement de posture. L'important
est de mettre en place un “management des richesses humaines®”.

Que nous apprend le dispositif Diffé-
rent et Compétent ?

Il nous demande de voir la personne comme
étant une personne en capacité, avec des com-
pétences. Il nous demande de rendre possible
les possibles. De ce fait, il nous invite encore
plus qu’avant, a un changement de posture, une
attitude qui ne se décrete pas mais s’accom-
pagne : c’est la nécessité de changer la vision
que I'on a de l'autre. Voir quelqu’un comme
étant compétent, c’est réfléchir avant de faire
a sa place, c’est imaginer une organisation qui
soit bien au service des personnes.

Quelles incidences dans le management ?
Pour entrer dans le dispositif, dans ce change-
ment profond de posture, il faut avoir au préa-
lable changé le mode de management de 'orga-
nisation. Il faut en effet appliquer nous-mémes,
al'ensemble du personnel et de la communauté
de travail, un regard attentif et différent. Le dis-
positif nous permet finalement d’affirmer un
management respectueux et contributif.

Comment I'appliquer concrétement ?

Nous affirmons, dans nos établissements, nos
métiers, que nous avons envie d’accompagner
les personnes, du premier jour de leur arrivée
jusqu’au dernier... quelle que soit la raison de
la séparation. Nous affirmons qu’une évolution,
un parcours professionnel sont possibles. Pour
cela, il faut s’intéresser aux compétences des
personnes, donc les repérer et capitaliser celles
qui ont été acquises ailleurs. Il faut ensuite
permettre aux personnes de les exercer. Pour
favoriser ces échanges de bonnes pratiques
d’'un établissement a I'autre, pour mutualiser
tous nos acquis, il faut former les directeurs,
les adjoints @ un management de proximité.
Le changement ne se décréte pas : il s’ac-
compagne. J’'ai vu trop de gens sur le terrain
d’accord avec le dispositif, sans ne manifester
aucune résistance. Puis, dans le feu de I'action,
se découvrent des situations de tensions : les
professionnels comprennent qu’il faut changer
de posture mais sans savoir précisément ce
qu’il faut changer dans I'attitude, méme s’ils

en ont envie. Le directeur doit alors porter ce
nouveau type de management pour impulser de
nouvelles modalités d’accompagnement, des
feuilles de route de cadres et de directeurs...
Sinon, le soufflé retombe.

Le directeur doit-il dans ce cas étre un
leader ?

Je distingue la fonction du directeur de celle
du leader. Tandis que le directeur administre,
le leader innove. Alors que le directeur se doit
de pérenniser, le leader développe. Le directeur
demande comment et quand, le leader, quoi et
pourquoi ? Bien sdr, le directeur peut parfois
étre leader. Mais ce qui compte, c’est d’abord
cette pratique du management de proximité.

Propos recueillis par Tugdual Ruellan

Les premiéres at-
testations descrip-
tives de compé-
tences avaient été
remises a la suite
des premieéres
Assises tenues a
Chartres en 2010.
Tres rapidement,
apres les premiéres reconnaissances, certains
ouvriers nous ont interrogés sur le but de cette
démarche, au-dela de la valorisation. Cette
question touchait clairement la mise en pers-
pective, trop vague ou trop éloignée, de la réa-
lité quotidienne de l'ouvrier et du moniteur, une
fois entré dans I'esat. Ce questionnement nous
a petit a petit conduits a associer ceux par qui la
question était arrivée : les ouvriers eux-mémes.

Participer a son projet
En janvier 2013, nous avons mis en place une
nouvelle méthodologie de suivi de projet, basée

sur un guide de 'accompagnement a I'autono-
mie professionnelle. Inspiré par le principe du
co positionnement - si cher a Différent et Com-
pétent - 'ouvrier est systématiquement présent
lorsque I'on parle de son projet. Les axes de tra-
vail, les objectifs et les moyens sont trés factuels
et lisibles tant par I'ouvrier que par son moni-
teur. L'ouvrier recoit un livret de suivi de projet
en début d’année ; le document est archivé dans
I'établissement, mis a sa disposition notamment
pour chacun des trois suivis de projet de 'année
ainsi que pour le bilan de suivi de projets. L'éva-
luation de ce suivi se fait par l'illustration de la
mise en ceuvre de la compétence et non plus
sur des critéres qui laissent une place a la sub-
jectivité. Méthodologiquement, le déroulement
du suivi de projet de I'ouvrier avec son moniteur
référent s’inspire des entretiens annuels des sa-
lariés. Apprendre a marcher ne sert a rien si'on
ne sait pas ou aller. Il fallait clarifier la situation
et la encore, c’est un ouvrier qui nous a aidés.

Structurer une démarche

Francois travaille en atelier menuiserie et sou-
haite entrer en milieu ordinaire de travail. Lors
d’'un stage d’évaluation en entreprise, il regrette
de ne pas avoir accés aux machines. Le respon-
sable demande alors que I'esat fournisse des
certificats d’aptitude mais nous ne sommes pas
en mesure de les fournir. C'est le point de départ
de I'élaboration des fiches de poste avec la par-
ticipation des ouvriers. Ces fiches sont structu-
rées et comportent toutes les compétences clés
de qualification. Elles doivent figurer dans le
dossier de preuve pour reconnaitre la qualifica-
tion de 'ouvrier. Nous utilisons la démarche Dif-
férent et Compétent avec la place du jury pour
une validation interne de poste opérateur. Ces
fiches de poste rendent lisibles le parcours dans
la continuité des compétences. Nous veillons a
favoriser I'accés a un choix libre et gardons la
faculté de se laisser surprendre par des compé-
tences ignorées.

Henride Marignan, directeur de Péle Adapei 28.
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L’enjeu de la mise en place du dispositif Différent
et Compétent sur le département était de per-
mettre aux travailleurs d’esat, par un outil et une
démarche adaptés, de montrer et de démon-
trer leur volonté de surpasser leurs difficultés,
d’exprimer tous leurs potentiels a développer
dans divers champs d’activités profession-
nelles toujours plus exigeantes et complexes.
Ce projet supposait donc une détermination et
une dynamique collectives de tous les acteurs
des esat, des associations gestionnaires et des
partenaires ressources : les organismes de for-
mation et 'Opca Unifaf, 'Agence régionale de
santé via la délégation territoriale, la Dirrecte,
les donneurs d’ordre, les familles et, bien enten-
du, les organismes valideurs que sont le Greta,
le ministére de 'Education nationale, le CFPPA
du ministére de I'Agriculture.

Un dossier de candidature au nom du collectif
des esat de la Haute-Loire a été constitué
par Michel Brisson, coordinateur de projet a
I'Esat de Sainte-Sigoléne, dossier décrivant
la démarche pour la Reconnaissance des
acquis de I'expérience des travailleurs en
situation de handicap dans le département.
Lauréate aux victoires de I'accessibilité
régionale 2012, cette démarche singuliere
a été couronnée d’un trophée remis aux
représentants des esat de la Haute-Loire
en présence de Daniel Parrat, président
de I'’Adapei 43. Des travailleurs en situa- |
tion de handicap étaient également pré-
sents pour recevoir cette récompense.

Carine Allirand et Michel Brisson,
référents Différent et Compétent.
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Les esot de Hawte~Loire ont et récompensis

ok victoirey régionales de Uaccessibilife.

La détermination et la dynamique collectives
de tous les acteurs des esat reconnues et récompensées.
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{ Nicolas : «Cest bien gue la télivision

« C’est bien que la télévision s’intéresse a ce
que I'on sait faire !'» Nicolas Renvoisé n’en
revient toujours pas : « Sous mon nom, c’était
marqué ouvrier. Je suis tres impressionné d’étre
passé a la télé, que des gens s’intéressent a
nous. » En avril dernier, 131 travailleurs de la
région s’apprétent a recevoir leur attestation de
compétences a Argentan dans I'Orne. Laurent
Toutain, coordonnateur, invite la rédaction de
France 3 a couvrir I'événement. Les deux
journalistes, Jean-Pierre Bonnefon et Damien
Migniau, manifestent beaucoup d’intérét pour
la démarche et proposent de rencontrer des
ouvriers, directement a leur poste de travail.
«Ils ont retenu I'atelier métallerie, raconte
Patricia Rahier, animatrice de soutien, car
il révélait la technicité et le savoir-faire de
I’établissement. Le journaliste souhaitait
aller au-dela des représentations et des

Nicolas Renvoisé, ouvrier métallier, a confié
son témoignage aux journalistes de France 3.

S}WW@WWUMMW&!»
Le 11 avril dernier, 'équipe France 3 de Basse-Normandie était a I'Esat de la Pommeraie a
Argentan pour recueillir le témoignage de Nicolas Renvoisé.

a priori dont sont victimes les établissements
spécialisés. Trois ouvriers étaient inscrits dans
le dispositif et Nicolas a donné son accord pour
témoigner. »

Pendant prés de deux heures, I'équipe de tour-
nage filme et recueille divers points de vue.
Nicolas présente sa démarche, ses motiva-
tions. Olivier Bertin, moniteur référent, évoque
la démarche d’accompagnement, I'écriture du
dossier, 'engagement professionnel. Patricia
Rahier décline les nouvelles opportunités of-
fertes grace au dispositif et a la dynamique de
reconnaissance.

Le dossier de preuves de Nicolas apparait dans
le reportage attestant de son implication. A dé-
couvrir surle site de France 3 Basse-Normandie.

TR
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\ Lembaunche dun coordonnatewnr gumpose

N

Le collectif réunit désormais trente-quatre établissements. Il est temps d’envisager

de nommer un coordonnateur... Etat de situation avec Olivier Marzio, directeur d’esat
et président de I’Areco.

Tout est allé trés vite.. Comment est
né ce collectif ?

En 2008, douze établissements du Loiret et
I'Eure-et-Loir décidaient de mettre en place le
dispositif et créaient le collectif. Deux ans plus
tard, il rassemblait vingt-quatre établissements.
La dynamique n’a cessé de monter en puis-
sance. Ce sont aujourd’hui trente-quatre éta-
blissements de dix-huit associations qui sont
réunis sur cinq départements. D’autres sont en
réflexion et envisagent de nous rejoindre.

A quelles limites étes-vous confrontés ?
Voila quatre ans que nous fonctionnons sans
coordonnateur. Au départ, il est vrai, les pion-
niers se sont lancés sans compter, enthousias-
més par cette nouvelle dynamique. Pas ques-
tion alors d’embaucher un coordonnateur car il
n’y avait pas de structure régionale constituée,
pas de financement. Mais quatre ans apres, le
noyau de départ se restreint et tout repose sur
quelques cadres de direction déja submergés
par la multiplicité de taches a effectuer dans le

cadre de leurs responsabilités. Non seulement,
il faut participer a la dynamique interne des éta-
blissements, a la vie associative, a la gestion
des formations de moniteurs, aux inscriptions
des candidats, aux jurys mais aussi participer
a la vie du réseau régional, inter régional, pour-
suivre nos engagements respectifs, avec des
événements qui surgissent. L'avantage, c’est
que les directions sont directement engagées
et sont une courroie de transmission directe
avec le conseil d’'administration (car un certain
nombre y représente leur association) mais le
temps nous manque. Les moniteurs formés
souhaitent se rencontrer davantage : pour l'ins-
tant, ce sont les directeurs qui animent les ren-
contres régionales.

0Ou en étes-vous aujourd’hui de votre
réflexion ?

Nous touchons les limites du systéme. Notre
conseil d’administration est bien conscient de
cette problématique et poursuit sa réflexion
pour faire évoluer la situation. Deux personnes

Olivier Marzio, directeur d’esat et président de I'Areco.

sont actuellement en formation de coordonna-
teur. Elles pourraient commencer progressive-
ment un travail de maillage dans I'attente de la
mise en place d’'un coordonnateur régional.

Propos recueillis par Tugdual Ruellan.

" Po6le Champagne-Ardenne

. r'éd
Lo reconnaissonce de compiétences :
wne mise en perspective
La reconnaissance de compétences au travail est désormais
inscrite dans le projet individuel. Elle constitue, a ce titre et a

part entiére, une perspective dans le parcours professionnel
de la personne.

_ St

N

S\
.. L'Association régionale et sa démarcie
\ dorganisation apprenante

~_{  Ladémarche de reconnaissance Différent et Compétent met en avant la notion

d’organisation apprenante. Objectif : apprendre de son expérience, utiliser celle-ci
pour se transformer et évoluer au rythme de ses apprentissages.

>
e

La mise en perspective sert a ouvrir le champ
des possibles, elle aide les personnes a “éveil-
ler quelque chose” qui va se situer dans I'avenir
et pour lequel il faudra fournir des efforts. Elle
représente le “petit plus” qui vient interroger et

permettre de dynamiser le quotidien ; un terrain
ou plus encore que la reconnaissance, il est
nécessaire de travailler dans le sur mesure et
le spécifique de la personne.

La mise en perspective s’appuie sur la réci-
procité et I'empathie ; elle se construit dans
le temps et se prépare au moins a deux, avec
I'idée d’'une prise de risque mesurée. Souvent,
elle aide simplement la personne a prendre
conscience de ses aspirations et a leur donner

un espoir de réalisation. Le jour de la reconnais-
sance, il est nécessaire de procurer cette lisibi-

Marie Clairay, référente Différent et Compétent Esat L'Espoir, Rennes.

lité au jury a qui revient la tache d’y donner une
valeur personnalisée. La mise en perspective
prend toute sa consistance dés lors que la per-
sonne commence a en devenir 'acteur réaliste
et enthousiaste. A ses cotés, les encadrants
facilitent et modulent dans le temps le passage
des différentes étapes afin d’obtenir le dénoue-
ment escompté ou approchant. Les mises en
perspective se dessinent comme des objectifs
a atteindre qui viennent naturellement apporter
leurs pierres aux projets et aux parcours pro-
fessionnels : des leviers permettant de donner
une autre teinte ou une autre nuance a 'accu-
mulation d’années de travail et qui s’adressent
a 'ensemble des personnes.

Marie Clairay, référente Différent
et Compétent Esat L’Espoir, Rennes.
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Dans cette logique, Différent et Compétent en
Champagne-Ardenne, organise un retour sur
expérience avec I'ensemble des partenaires et
représentants institutionnels participant au jury
RAE. Il est organisé afin d’analyser les bonnes
pratiques, de déterminer les points forts et les
axes d’amélioration aprés le déroulement d’'une
campagne. Ainsi la délégation Académique aux
formations professionnelles initiale et continue,
le Centre de formation professionnelle et de
promotion agricole et les acteurs de la cam-
pagne se réunissent pour évaluer la qualité de
fonctionnement du jury, avoir le point de vue
de chaque acteur et formaliser des reperes de
bonnes pratiques.

Au cours de ce retour sur expérience, les dif-
férents partenaires reprennent 'ensemble des
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étapes : référentiels, conditions matérielles,
déroulement, validation, mise en perspective...
lls proposent des améliorations au dispositif
existant et planifient les prochains jurys. Ainsi,
les partenaires ont souligné le long délai entre
le jury et la remise de reconnaissance des com-
pétences. Une lettre, équivalente a une attes-
tation, sera donc remise aux candidats apres
leur passage devant le jury. Au final, ce retour
sur expérience permet aux différents acteurs de
renforcer leur partenariat, de contribuer a une
dynamique de réseau et d’'instaurer des bonnes
pratigues en Champagne-Ardenne.

José Richier, président Différent et Compétent
en Champagne-Ardenne.


http://basse-normandie.france3.fr/2013/04/12/orne-nicolas-different-et-competent-233421.html
http://basse-normandie.france3.fr/2013/04/12/orne-nicolas-different-et-competent-233421.html

2 Pole Haute-Normandie
( France Comitesse : «Un learier gul nows bousenle

dans nos rowtines et reprisentfotions. >

Des le début, les ouvriers de I'Esat et de 'Entreprise adaptée des Ateliers d’Etran a
Darnétal (76) se sont engagés dans les sessions de formation.

Les salariés de I'entreprise adaptée ont parfois
eu un parcours scolaire chaotique, des expé-
riences en milieu ordinaire vécues comme dou-
loureuses... La reconnaissance de travailleur
handicapé n’est pas toujours assumée ou est
vécue comme une blessure. La démarche de
RAE participe donc a leur cheminement de re-
construction personnelle, professionnelle et so-
ciale. Elle permet de les inscrire a nouveau dans
un processus valorisant, redonnant confiance
en soi et favorisant 'employabilité. Denis, 54
ans, n’a jamais obtenu son CAP de métallier
lors de sa formation initiale. Il a travaillé pen-
dant 22 ans dans une entreprise ordinaire puis
a été licencié pour raison économique. Aprés 5
années de chémage il a intégré I'atelier protégé
en 2001 en sous-traitance et occupe aujourd’hui
un poste de coupe, d’'assemblage et de répa-
ration de guirlandes de Noél. Aprés quelques

réticences, il s’engage dans le dispositif. Deux
semaines plus tard, il est sollicité pour une mis-
sion en entreprise extérieure. Aprés plus de
dix ans de poste sur le site, c’est sa premiere
prestation de service dans une entreprise du
milieu ordinaire. Le regard de son encadrant
aurait-il changé ? L'entrée dans le dispositif a-
t-elle permis de mettre en avant son potentiel ?
S’est-il senti dans une démarche de progrés et
de mobilité professionnelle ? Ce mouvement
professionnel autour de Denis impulse, au sein
de toute l'institution, une dynamique de change-
ment et d’évolution. Denis a réalisé son dossier
de preuves trés consciencieusement qu'il a en-
suite présenté au jury blanc. Mis en confiance et
accompagné de son moniteur, il a pu expliquer
son travail avec clarté, précision et profession-
nalisme. Il attend désormais le jury en présence
du valideur. Le dispositif apparait bien comme

~a> Péle lle-de-France

/qk Lo réglon se mobilise powr ovrganiser Les Assises

~

communication sur le dispositif.

Le volet organisationnel est cette année porté
par la région ile-de-France qui va orchestrer ce
grand événement pédagogique et festif, avec
le précieux soutien et la riche expérience de la
région Centre... Plus de quarante personnes
seront investies pour la réussite de cet événe-
ment sur les deux jours.

PR

Nicolas Le Guennic, coordonnateur Différent et Compétent en lle-de-France.

Le 22 mars dernier a sonné le démarrage des
préparatifs des Assises en rassemblant plus de
vingt directeurs franciliens, adhérents et futurs
adhérents au groupement coopératif. L'occa-
sion pour chacun de prendre conscience de
I'ampleur de Différent et Compétent a I'échelle
nationale... Les assises du 3 et 4 juin seront
placées sous le signe des pratiques réflexives
entre les acteurs du réseau. Le volet pédago-
gique est porté par le réseau. Différents repré-
sentants des régions ont planché ensemble sur
des questions liées au dispositif.

Ce qui nous permet d’avancer ce n’est pas seu-
lement le but, ce sont surtout les appuis, car fi-
nalement, “Seul, on va plus vite mais ensemble
on va plus loin...” (proverbe africain). Petit clin
d’ceil du Génocentre a Différent et Compétent,
lieu ou se tiendront les prochaines Assises : de
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un levier vers un ailleurs possible qui touche et
impacte tous les niveaux hiérarchiques de I'éta-
blissement... et qui nous bouscule dans nos
routines et représentations.

France Comtesse, directrice-adjointe Esat
et entreprise adaptée des Ateliers d’Etran
a Darnétal.

7 2013 est I'année du décollage de Différent et Compétent sur le territoire
francilien. Les Assises interrégionales représentent une formidable opportunité de

grands scientifiques ont donné leurs noms a
des salles de conférence. Quand vous entrerez
dans le salon Ernst Ruska et Max Kroll - deux
physiciens qui ont révolutionné le monde de I'in-
finiment petit en créant le premier microscope
électronique en transmission - imaginez-vous
en tant que “chercheur du quotidien”, mettez
vos lunettes pour regarder 'autre dans ce qu’il
a a nous apprendre et percevez le mouvement
possible de chacun... parfois dans I'infiniment
petit.

Nicolas Le Guennic,
coordonnateur Différent et Compétent
en lle-de-France.

™~ Péle Nord-Pas-de-Calais
( Quelle forme jurvdique pertunente

powr structwrer le réseawn ?

Lancé formellement en juin 2012 par une formation de directeurs
d’établissement, le dispositif Différent et Compétent en Nord-Pas-de-Calais
a démarré avec cinq établissements de trois associations.

La mise en ceuvre opérationnelle a démarré en
septembre 2012 avec la formation de moniteurs
d’atelier de ces établissements. Le petit nombre
d’établissements a permis un démarrage dans
le cadre d’un réseau informel, sous I'impulsion
d’'un comité de pilotage réunissant 'ensemble
des directions ou de leurs représentants.
Cependant, la croissance rapide du nombre
d’établissements pose déja, quelques mois
seulement aprés le démarrage, la question de
la formalisation du réseau et de sa structuration
dans une forme juridique reconnue.

Ce sontainsiune quinzaine d’établissements qui
ont convenu, lors du dernier comité de pilotage,
de la volonté d’avancer dans un sens commun.
lls marquent ainsi une volonté partagée, inter-

Solliciter la présence d’un professionnel du sec-
teur d’activité dans lequel le candidat présente
sa démarche de reconnaissance est une moda-

lité incontournable lors des jurys internes. Dans
les Pays de la Loire, nous avons également
choisi cette modalité pour les jurys externes.
Cette procédure, initiée a titre expérimental
dans la Sarthe, est reconduite aujourd’hui dans
les autres départements de la région. Le jury est
désormais constitué du représentant du Greta

associative, d’avancer dans la démarche de
RAE et de la faire reconnaitre auprés des par-
tenaires. Reste que la prudence est de mise car
ce passage d’'un réseau a un collectif plus struc-
turant engage les associations et non plus les
établissements. Quelques principes préalables,
dont celui d’'un représentant par association, ont
déja été posés. Il nous faudra choisir la forme
juridique la plus adaptée. Sur ce dernier point,
I’alternative immédiatement pertinente nous a
semblé étre GCSMS ou association. Comme
d’autres régions avant le Nord-Pas de Calais,
le choix ne peut étre fait en fonction de seuls
éléments techniques. La forme juridique adop-
tée est également le marqueur de I'histoire des
relations entre établissements et associations
gestionnaires. Aussi, d’autres formes qui nous

/ . L/
semblent moins impliquantes dans I'immédiat,

comme le GIE (groupement d’intérét écono-
mique) sont maintenant explorées.

Ghislain De Muynck,
directeur de ’Esat d'Armentiéres.

Pole Pays de la Loire

Une place powr Uentfreprise

dans Ley jurys internes ef externes

La présence d’un représentant du secteur d’activité dans le jury
se révele étre un sérieux gage de reconnaissance.

ou du CFPPA, d’un directeur de structure et
d’un professionnel, client ou donneur d’ordre.
Pour le candidat, ce jury constitué de trois
personnes, n’est pas vécu comme particuliére-
ment stressant. C’est au contraire une situation
jugée valorisante qui renforce le sentiment de
fierté : «Je suis reconnu dans mon profession-
nalisme par des personnes de mon meétier»,
confie un candidat.

Pour le professionnel, il s’agit de rencontrer et
de découvrir des compétences souvent mécon-
nues. L'expérience peut parfois déboucher sur
des partenariats nouveaux comme une propo-
sition de stage ou une prestation de services.
«J’ai pu ainsi découvrir des compétences,
atteste un chef d’entreprise. Notre secteur a
besoin de vous. Nous avons rencontré des
personnes qui aiment leur métier. » Pour les
directions, c’est un moyen d’entretenir des liens
nécessaires avec le secteur économique. Bien
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sar, cette pratique trouve ses limites : I'organi-
sation et la planification des jurys est une étape
laborieuse et dépendante de la proximité d’'un
bassin économique dynamique. Il n’est pas tou-
jours facile pour le professionnel de se rendre
disponible, encore moins pour un salarié. Si
cette expérience se poursuit, de nouvelles mo-
dalités pourront étre proposées. Nous réfléchis-
sons a la création de clubs d’entreprises Diffé-
rent et Compétent et au rapprochement avec
des associations d’industriels ou des chambres
de métiers et de commerce.

Jean-Louis Cremet, coordonnateur Différent
et Compétent en Pays de la Loire.




Pole Picardie

La RAE est venune Liguhimer le parcours de Cyri

Méme si ce n’est bien sir pas I'objectif premier de la reconnaissance des

compétences, le parcours de Cyril Famechon s’est appuyé sur la démarche
Différent et Compétent pour évoluer vers le milieu ordinaire.

L'esat a été pour Cyril Famechon un tremplin
vers une insertion professionnelle en milieu ordinaire.

W

u@

28 mars, rencontre a Magdeburg avec
Radtke Dirk, Zink Harmut et Schwager Carola
du TBZ Magdeburg ainsi que Richard Tessmer
et Jorg Brandel, représentants d’Europaisches
Bildungwerk EBG (www.ebg.de). TBZ dispose
de quatre établissements de formation : trois
sont spécialisés en formation et un en produc-
tion de services aux entreprises dans le pilotage
de machines numériques. L'équipe accom-
pagne des personnes en formation tout au long
de la vie, et dispose plus particulierement d’'un
département spécialisé dans la prise en charge
de personnes affectées de déficiences intellec-
tuelles repérées des I'age de 12 ou 13 ans avant
d’étre orientées vers les centres de formation
et 'agence pour 'emploi. EBG, lycée technique
traditionnel, dispose de 15 filiales en Allemagne
et 24 dans les pays d’Europe de I'Est.

29 mars, rencontre a JosefHeim a Ols-
berg avec Hubert Van Holt, Geschafihrer
(www.josefsheim-bigge.de). JosefHeim ac-

10

En IMPro, section espaces verts, Cyril Fame-
chon a effectué des stages en milieu ordinaire
et a suivi une formation adaptée afin d’obtenir
son Caces. Il rejoint TEPSoMS en 1999. De
nature trés volontaire et stimulé par ses moni-
teurs, il emmagasine de I'expérience. En 2011,
il s’engage dans une démarche de reconnais-
sance de compétences et souhaite faire un
stage a I'extérieur. Grace a son réseau, Michel,
son moniteur référent lui trouve un stage de six
semaines dans une entreprise d’espaces verts.
Le stage se déroule parfaitement pour Cyril et
le chef de I'entreprise. Ce dernier a pu constater
que Cyril savait s’adapter au monde extérieur et
prouver ses compétences.

En septembre 2011, lors du jury, est préconi-
sé, dans la mise en perspective, un CAP par
la VAE. En avril 2012, le patron de I'entreprise
ou il avait fait son stage lui propose un contrat
a durée déterminée d’un an. Cyril accepte et,
aprés une année, se voit proposer un contrat
a durée indéterminée ! Dans le parcours de vie
de Cyril, I'esat aura été un tremplin : le temps
de consolider ses connaissances, mais aussi le
temps de prendre confiance et de croire en ses
capacités. La RAE est “simplement” venue Iégi-
timer le parcours de Cyril. Le stage inclus dans
cette démarche a permis de faire découvrir Cyril
a son employeur et de leur donner envie de tra-
vailler ensemble. Félicitations a tous les deux...

Philippe Bailly, chef de P6le EPSoMS, Amiens.

Volet transnational

Rencontre onec les partenaoares
allemandy et luxembourgeots

Gérard Breillot, Christian Guitton, Louis Mouillere et José
Richier se sont rendus en Allemagne et au Luxembourg du 28
au 30 mars dernier, pour rencontrer les partenaires du projet
transnational. Compte-rendu de visite...

cueille des personnes handicapées avec des
difficultés de mobilité et handicaps associés.

30 mars, visite du centre Jean Heinish
de I’ASBL Tricentenaire, association a but
non-lucratif, a Bissen au Luxembourg - site :
www.tricentenaire.lu. Nous étions accueillis
par Christophe Lesuisse (directeur général),
Laura Veneziani (directrice), Gerardina Bla-
setti (coach), Claude Madine (ergothérapeute),
Carine Grosch (chef d’atelier) et Jérobme Col-
son (responsable d’ateliers). Née d’'une impul-
sion religieuse en 1979, avec comme objectif
initial d’aider les familles ayant a charge une
personne handicapée en proposant un service
d’accueil temporaire, I'association s’est déve-
loppée autour de 'hébergement et du soin aux
personnes handicapées avec des difficultés de
mobilité. Pour développer ses activités “éco-
nomiques” elle a créé des filiales sous forme
coopérative.
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L'objectif de notre déplacement était de repérer
des points d’intéréts en vue d’une visite ulté-
rieure élargie a des responsables d’esat dans
une optique de sensibilisation a d’autres envi-
ronnements et de benchmarking pour identifier
des axes d’amélioration dans le projet Diffé-
rent et Compétent. Ces rencontres avec nos
partenaires renforcent la nécessité de partici-
per a des réseaux européens comme ARFIE
et EEVB et a nous inscrire dans un systeme
d’échanges au niveau européen.

Une prochaine
rencontre est prévue
avec les partenaires transnationaux en juin 2013.

La Tribune des coordos
Reconnaissonce, senfument dlefficacite
personnelle et réciprocife

La reconnaissance des compétences des femmes et des hommes
qui ceuvrent chaque jour dans nos établissements favorise-t-elle le
sentiment d’efficacité personnelle ?

Alain Baumalle, coordonnateur GCSMS Aquitaine.

Le systeme de croyance qui, d’apres Albert
Bandura (*) forme le sentiment defficacité
personnelle, est le fondement de la motivation
et de l'action, et partant des réalisations et du
bien-étre humains : «Si les gens ne croient
pas qu'ils peuvent obtenir les résultats qu'ils
désirent grace a leurs actes, ils ont bien peu de
raisons d’agir ou de persévérer face aux difficul-
tés». Albert Bandura poursuit : «le contenu de
la plupart des manuels est périssable mais les
instruments de l'auto-direction serviront tout le
temps»...

Pouvons-nous dire, dans les nombreuses ré-
gions ou se développe le dispositif, combien
parmi celles et ceux qui ont fait la preuve devant
un jury de leur compétence, se sentent valori-
sés ? Combien ces reconnaissances opeérent
chez eux un mouvement qui leur permet un
regain d’estime de soi, de confiance en soi,
de conscience de soi ? Il est parfois possible
méme de les observer physiquement changés.
Chacun d’eux, dans un premier temps, s’est
appuyeé sur son expérience qu'il a fallu a un mo-
ment mesurer. Auto et co-positionnements ont
permis aux candidats a la RAE, reconnaissance
des acquis de I'expérience, de prendre, peut
étre pour la premiére fois, conscience de leurs
compétences. Monter et dire devant un tiers sur
des modalités internes, formaliser son livret et
I'expliciter ensuite sur des modalités externes,
garantissent au candidat d’étre pleinement
conscient de ses compétences et de mesurer
que le “tiers” - celui qui reconnait - sait mainte-
nant que le candidat sait aussi...

Les témoignages sont nombreux dans ce sens :
ceux des travailleurs et de leur moniteur, lors
des formations de ces derniers, ou bien lors de
manifestations de remise d’attestations de com-
pétences et dans diverses publications... Parler
de son travail, faire la démonstration de “com-
ment je procéde pour mettre en ceuvre telle ou
telle action”, permet d’entrouvrir la porte afin
(*) “Auto-efficacité, le sentiment d'effi

de passer d’'une situation de droit au travail au
droit & penser son travail. Etre positionné sur de
nouvelles acquisitions renforce I'idée d’avoir de
l'influence sur “son agir” et sur son environne-
ment. Par exemple : conduire un véhicule, étre
affecté sur une activité a I'extérieur de I'établis-
sement, utiliser I'ordinateur afin d’enregistrer
des données ou sur des actions qui placent
I'opérateur en situation de progrés : lui deman-
der son avis sur les aspects ergonomiques,
contribuer ensemble a réfléchir a partir de nos
expériences, a comment procéder pour réaliser
un nouveau travail et ce, de facon individuelle
et/ou collective... Savoir, vouloir, pouvoir agir...
Combiner ces éléments permet la construction
de ce sentiment d’efficacité personnelle.

Rendre les possibles possibles
Que de changements a I'occasion de ces par-
cours ou les marqueurs indélébiles, négatifs
dans nos tétes, se voient bousculés par ce nou-
veau sentiment : celui d’étre reconnu capable,
de réussir, d’accéder a des niveaux plus com-
plexes et vers lesquels nous devons tendre.
Positionner chacun dans une dynamique de
progrés. Travailleurs et moniteurs sont devenus
des “tandems qui roulent” desquels il est pos-
sible désormais “de descendre pour se regarder
pédaler”. Car les acteurs respectifs sont dans
ce méme mouvement : le moniteur, au tout pre-
mier instant, doit croire qu'il possible de rendre
les possibles, possibles. Il doit le vouloir et le
pouvoir. Parfois, cela devient a terme un phé-
nomene inversé et c’est 'ouvrier qui veut et qui
pourra souvent permettre a 'ensemble de pour-
suivre et éviter ainsi I'effet d’'usure a la pérenni-
sation de ces reconnaissances.

Celle-ci n'est pas tournée que vers les travail-
leurs : les moniteurs en récoltent au passage ! Le
sentiment d’efficacité personnelle est également
impacté car ces derniers sont aussi traversés
par les mémes combinatoires. La preuve étant
que certains moniteurs se sont appuyés sur
cette dynamique afin de présenter, eux aussi,
une reconnaissance : celle par le biais de la VAE
sur leur métier d’éducateur. Les livrets présentés
ne manquent pas de situations concrétes d’ac-
compagnement a la RAE pour faire la preuve
des compétences inscrites dans le référentiel de
ce nouveau métier. Vous avez dit Réciprocité. ..

Alain Baumalle,
coordonnateur GCSMS Aquitaine.

ité personnelle” d’Albert Bandura — éditions De Boeck, Paris, 2007.
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Le livre

de Différent
et Compétent
est disponible

Handica
rmunmnw«ulm
0!

“ Handicap, reconnaissance et forma-
tion tout au long de la vie 295 esat en
réseaux : lieux d’innovation sociale et
d’ingénierie de formation ”,

le livre de Différent et Compétent (sous la di-
rection de Patrice Leguy, Christian Guitton et
Pierrot Amoureux) est paru en avril 2013 aux
Editions Eres, collection Empan.
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‘ RESEAU

Aquitaine

Isabelle CALDERON
i.calderon@differentetcompetent.org
.06 48 39 28 58

Alain BAUMALLE
a.baumalle@differentetcompetent.org
.06 21511879

Auvergne
Carine ALLIRAND
auvergne@differentetcompetent.org

Basse-Normandie

Laurent TOUTAIN
|.toutain@differentetcompetent.org
P.06 08 00 36 59

Bretagne

Yoann PIPLIN
y.piplin@differentetcompetent.org
.06 0178 88 23

Marie-Stella DENAT
ms.denat@differentetcompetent.org
.06 74 62 06 56

Centre

Olivier MARZIO
centre@differentetcompetent.org
1.0238614577|P.06257230 84

Champagne-Ardenne

José RICHIER
champagne-ardenne@differentetcompetent.org
1.0325042145| .06 80 76 20 80

Du nouveau dans notre com'

Une nouvelle identité visuelle
A I'heure ou le réseau prend une ampleur
notable, cette nouvelle identité visuelle vient
souligner et accompagner notre croissance
et notre désir de cohésion nationale. Mis en
place en mars de cette année, le réseau et
les différentes étapes du dispositif sont
clairement identifiables et mis en relief
par différentes formes graphiques du
nouveau logo. Comme le précise
Delphine Le Breton, graphiste,
« Une typo manuscrite révele
I’humain et le dynamisme
et une typo linéale re-

flete Iinnovation. Un

choix de couleur dy-

namique : rose (image
du paisible et du serein),
orange (impliquant le

créatif et I'énergique), vert
(symbole du renouvellement)
et bleu (embleme de la sécurité) pré-

Coordonnées

Haute-Normandie

Didier FORGET
haute-normandie@differentetcompetent.org
1.0232095110| .06 77 57 30 99

lle-de-France

Nicolas LE GUENNIC
ile-de-france@differentetcompetent.org
1.0164 864110 | 7. 06 58 25 52 48

Nord-Pas-de-Calais

Anne CREQUIS
nord-pas-de-calais@differentetcompetent.org
1.032008 14 08 | .06 23 19 68 56

Pays de la Loire

Jean-Louis CREMET
pays-de-la-loire@differentetcompetent.org
P.067478 8134

Picardie

Michael PREVOST
m.prevost@differentetcompetent.org
P.06 34 44 18 43

Alexandra ELOI
picardie@differentetcompetent.org
P.06 34 44 18 43
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sente instantanément la nouvelle dynamique. »
Cette identité visuelle inspire cohérence et per-
met de fédérer beaucoup plus facilement les
acteurs de notre réseau. Nous pouvons ainsi
nous appuyer sur une identité forte et compré-
hensible qui représente fidelement 'ensemble
de nos valeurs : innovation, dynamisme, réseau
et humain.

Deux films pour Différent et Compétent
Dans le cadre du projet européen, deux petits
films vous sont proposés. Un premier, réalisé
par Pascal Goyet de Plurielle Productions, pré-
sente, de maniére concrete, les différentes
phases du dispositif Différent et Compétent.
Le deuxiéme, réalisé par Manon Faillenet, pré-
sente, au travers de six témoignages la tech-
nicité et le professionnalisme des esat a partir
de trois métiers, exercés tant par des hommes
que par des femmes. Ces films seront prochai-
nement mis a votre disposition.

Différent et Compétent

Magdeleine GRISON

coordination du dispositif
m.grison@differentetcompetent.org
.06 08 78 36 07

Pierrot AMOUREUX

animation pédagogique
p.amoureux“differentetcompetent.org
.06 86 48 16 75

Christine VARIN

administration
c.varin@differentetcompetent.org
1.02 99 04 09 67

Laurence GRISLAIN

administration
l.grislain@differentetcompetent.org
1.02 99 04 09 67

Erica PEROCHAIN

mission FSE
e.perochain@differentetcompetent.org
1.0299 04 09 67 | P.06 83 06 20 60
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